
 
 

 

Der RS51 besticht durch kreatives Design, konfigurierbare Funktionen und niedrige 
Reparaturkosten 
 
H-J Family of Companies (H-J) ist ein weltweit agierender Hersteller und Zulieferer von Transformatoren, 
Schaltanlagen und Schutzschaltern. H-J wurde 1969 gegründet und hat sich zu einem Unternehmen 
mit mehr als 400 Mitarbeitern weltweit und über 350.000 Quadratmetern Produktionsfläche entwickelt. 
Neben dem Hauptsitz in St. Louis, Missouri/USA, betreibt H-J auch Niederlassungen in Brasilien, 
Kanada, China, Kolumbien, Indien, Mexiko und Spanien.  
 
H-J hat erkannt, dass gängige Tablets in der 
Bestandsverfolgung nicht optimal funktionieren, 
da sie nicht für den Einsatz in einer industriellen 
Umgebung ausgelegt sind. Sie mussten ständig 
repariert werden, was die Arbeitsabläufe 
erheblich störte. Die eingeschränkte 
Funktionalität der Geräte zeigte sich 
beispielsweise am aufwendigen ständigen 
Umschalten zwischen dem Bluetooth-Scanner 
und der Tastatur. 
 
EMS barcode solutions, einer unserer Partner in den USA, wurde von H-J beauftragt, eine alternative 
Barcode-Lösung zu empfehlen. Da der CipherLab RS51 seinerzeit einer der beliebtesten Touch-
Mobilcomputer in Lager und Logistik war, fiel die Wahl leicht. Der RS51 verfügt über einen eingebauten 
Mid-range 2D-Imager, der einfach für verschiedene Anwendungen konfiguriert werden kann; dabei 
können zum Beispiel, auch bestimmte Funktionen gesperrt werden, die die Mitarbeiter nicht benötigen. 
Kurze Zeit nach der Integration in die Bestandsverwaltung wurde der RS51 auch in anderen Abteilungen 
eingesetzt, die zuvor auf handschriftliche Notizen und Papier gesetzt hatten: „Wir machen zweimal im 
Jahr Inventur. Früher brauchte ein Team 48 Stunden, um alles manuell zu zählen, und jetzt dauert es 



weniger als 24 Stunden.“, sagt H-J. 
 
Unser Partner EMS barcode solutions agiert sehr schnell, wenn es um Reparaturen der Geräte geht – 
und bewährt sich als zuverlässiger Dienstleister für H-J, wenn es um Kostenreduzierung oder um die 
Einführung neuer Technologien geht, wie beispielsweise RFID-Tags und DPM-Barcodes. 
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