
 

 

 

具体案例 

 

CipherLab 9700 系列完美适配 SAP EWM  让您库存管理更轻松 

 

Shiseido（资生堂）于 1872 年在东京银座成立，是当时

全日本第一间西式药局，直到今日，Shiseido 在日本和亚

洲区域，已经成长为化妆品制造商中销售额最高的一员。

Shiseido Group 目前在全球约 120 个国家与地区经营，其

年销售额达 90 亿美元，其中，位于法国的子公司是主要

生产和研发中心，存有众多重要文件包含香水配方、脸部

和身体保养品制程、化妆品及其他口红的主要成分 — 这

些数据都受到严格保密和谨慎保护。 

 

Shiseido 法国子公司在日安市和奥尔梅市有两个据点，分别为 21,000 m2 和 18,000 m2的大型

厂房，建置设备包含混合机、浸渍槽、分析化学和微生物实验室、包装线、制造反应器、先导设

备等。 每天会有大量数据的进出以及各种质量控制作业。而 Shiseido 目前遇到的最大问题在于

他们要将后台WMS 平台转换成新的 SAP EWM（扩展仓库管理系统），因此，员工使用的移动

数据终端能够与新的系统兼容就成了必要的条件之一。 

 

CipherLab 9700 系列就与 Velocity Web 拥有极高的兼容性，所以能够与 SAP EWM 无缝接轨，

达成流畅有效率的作业模式。此外，我们的合作伙伴在系统整合和转换的过渡期间，不断地提供

专业支持，所以 Shiseido 对 9700 系列在功能测试和试用部署阶段的整体表现非常满意。9700

在导入的过程中，许多功能方面的表现都得到 Shiseido 的赞赏，例如扫描效率、联机稳定和强

固性等。因此，9700 系列成功取代像 Psion Teklogix 这类较旧的机型，成为 Shiseido 工作人

员的新伙伴。 

 

由于我们的合作伙伴长期维修和服务方面的信誉极佳，在其协助下，此项目从 2018 年到目前

为止已导入超过 50 台搭载近距/远距二维读头的 9700 系列移动数据终端。 
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